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Programma

• Kennismakingsronde

• Opwarming

• Intervisie: Zadenbibs (Tim)

• Rondleiding• Rondleiding

• Middagpauze

• Intervisie: Tablets (Ilse)

• Intervisie: Facebook (Tineke - Sebastiaan)

• Intervisie: Bibliotheekweek (Ilse)



Kennismakingsronde



Opwarming

Hoe schat jij onze jongeren in?



EU Kids Online 2011

Hoeveel Belgische 9-16-jarigen 
hebben internettoegang op school?

A. 27%
B. 54%
C. 63%
D. 81%



EU Kids Online 2011

Hoeveel Belgische 9-16-jarigen kunnen 
hun online geschiedenis wissen?

A. 28%
B. 56%
C. 73%
D. 90%



EU Kids Online 2011

Hoeveel Europese 9-16-jarigen 
maken creatief gebruik van internet?

A. 4%
B. 23%
C. 56%
D. 75%



Eurostat 2010

Het gebruik van sociale media bij 
Belgische 16-25-jarigen is…

A. 20% lager dan gemiddeldA. 20% lager dan gemiddeld
B. 10% lager dan gemiddeld
C. 10% hoger dan gemiddeld
D. 20% hoger dan gemiddeld



Cisco Connected World Technology Report 2011

Hoeveel 18-29-jarigen vinden internet 
even belangrijk als eten en drinken?

A. 1/2
B. 1/3
C. 1/4
D. 1/5



Einstein bestaat niet
Digivaardig & Digibewust 2010

Hoeveel 12-18-jarigen vinden zich op internet 
handiger of net zo handig als hun leerkrachten?

A. 26%
B. 51%
C. 72%
D. 93%



Apestaartjaren 4 – 2012

Hoeveel leerkrachten gebruiken Facebook, 
Netlog of Twitter in de lessen aan 12-18-jarigen?

A. 10%A. 10%
B. 20%
C. 40%
D. 80%



Apestaartjaren 4 – 2012

Rangschik onderstaande websites van meest 
naar minst populair onder 12-18-jarigen:

• Facebook
• Netlog
• Smartschool
• Twitter
• YouTube



Apestaartjaren 4 – 2012

Hoeveel 12-18-jarigen bezitten een 
smartphone = gsm die online kan?

A. 16%
B. 33%
C. 58%
D. 81%



Apestaartjaren 4 – 2012

Hoeveel 12-18-jarigen gebruiken hun 
smartphone voor mobiel surfen?

A. 16%A. 16%
B. 33%
C. 58%
D. 81%



Antwoorden



EU Kids Online 2011



EU Kids Online 2011



EU Kids Online 2011



“80% of young internet users in the 
EU27 is active on social media.”

Information Society Statistics
Eurostat 2010

EU27 is active on social media.”



De Morgen, 11 januari 2011



Cisco Connected World Technology Report 2011

“One in three college 
students and young
professionals 
consider the Internet 
to be as important as to be as important as 
air, water, food, and 
shelter.”



Einstein bestaat niet
Digivaardig & Digibewust 2010

“Jongeren tussen de 
12 en 18 jaar zijn 
minder handig online 
dan vaak wordt 
gedacht. Ze maken gedacht. Ze maken 
veel fouten doordat 
ze ongeduldig zijn en 
slecht lezen. Hierdoor 
vinden zij vaak niet 
wat ze zoeken.”



Apestaartjaren 4 - 2012



Apestaartjaren 4 - 2012



Apestaartjaren 4 - 2012



Apestaartjaren 4 - 2012



Apestaartjaren 3 & 4 – 2010 & 2012



“Informatie opzoeken, selecteren en kritisch 
interpreteren of media strategisch inzetten in 
het dagelijkse leven: de ‘digital natives’ zijn 
helaas nog niet van alle markten thuis. 

Jongeren mogen dan wel vingervlug zijn op het Jongeren mogen dan wel vingervlug zijn op het 
internet of met hun gsm, media gebruiken 
maakt ook deel uit van een leerproces.”

Apestaartjaren 3 - 2010



Leesvoer

• Einstein bestaat niet – 2010

– http://www.digivaardigdigibewust.nl

• EU Kids Online – 2011

– http://www2.lse.ac.uk/media@lse/research/EUKi– http://www2.lse.ac.uk/media@lse/research/EUKi

dsOnline

• Apestaartjaren 4 – 2012

– http://www.apestaartjaren.be



Idee:

ZadenbibsZadenbibs

Tim Lerno, Bibliotheek Londerzeel



Potentieel van een zadenbib

• Klantenbinding

• Communityvorming

• Delen van kennis

– Via Mijntuin.org, Pinterest, …– Via Mijntuin.org, Pinterest, …

• Promotie van collectie

– Tuinboeken, kookboeken, …

• Bevorderen van ontmoeting 

• Samenwerking met scholen (cfr. schooltuin), 
verenigingen armoedebestrijding, …



Don’t worry. We don’t have fines 

if you don’t return seeds.

Richmond Grows Seed Lending Library

http://www.richmondgrowsseeds.org

http://www.youtube.com/watch?v=oQE
mmdfWhHI



The Library reserves the right to limit 

the number of tools borrowed and to 

alter the maximum loan period.

Berkeley Tool Lending Library

http://www.berkeleypubliclibrary.org/abo

ut_the_library/neighborhood_branches/to

ol_lending_library



"De bibliotheek is enkel verantwoordelijk 

voor de leuke verrassingen in uw tuin." 

kan alvast worden opgenomen in kan alvast worden opgenomen in 

het zadenbibreglement :)

http://kenniskantoor.bibliotheek.be/gro

up/vragen/forum/topics/een-zadenbib-

in-elke-vlaamse-en-nederlandse-bib



Links

• http://kenniskantoor.bibliotheek.be/group/23dinge

n/forum/topics/een-update-van-de-zadenbib-van-

testversie-tot-pinterest

• http://www.edwinmijnsbergen.nl/2012/04/de-• http://www.edwinmijnsbergen.nl/2012/04/de-

opkomst-van-zaadbibliotheken.html#.T83nV2E2cxU

(Negatieve reacties! Bibliothecaris blijf bij je leest?)

• http://www.mijntuin.org/activity/1457716/

• http://pinterest.com/mijnzadenbib/



Rondleiding

Suzanne Rys, Bibliotheek Leuven



Middagpauze



Probleemstelling:

iPads en appsiPads en apps

Ilse Depré, Bibliotheek Leuven



Vraag 1: iPads en apps

• We zouden graag iPads aankopen, maar hoe 

beveilig je die? 



Vraag 1: (diefstal)beveiliging iPads

• Hoe aanbieden in publieke ruimte?
– Enkel gebruik toestaan onder toezicht?

– Uitleen? Enkel in de bib of ook erbuiten?
• Hoe lang? 

– Antidiefstalslot
• Ankerplaat, tafelstandaard, beugel, hangslot, kabel, …

– Commerciële oplossingen voor bibliotheken, – Commerciële oplossingen voor bibliotheken, 
bv. iPadhouder en virtueel loket (voor Plug-in bibliotheek) van H2 
interactive

• Via instellingen en/of apps
– Tracking app

– Codeslot (bij verkeerde invoer wordt alles gewist)

– Vanop afstand toestel overnemen (locken, inhoud wissen, geluid 
afspelen, …)

• Jailbreaken
– Door Apple gezien als inbreuk op auteursrechten, maar legaal



Veiligheid apps?

• iOS Application Security: Review of Top 50 Free 

iPad Apps

– http://blog.spiderlabs.com/2012/06/ios-application-

security-top-50-free-ipad-apps-the-view-from-the-

top-isnt-much-better-part-2-of-2.htmltop-isnt-much-better-part-2-of-2.html

• 44% van de geteste gratis apps, 77% van de 

games, versturen UDID naar third party server

• 80% van de geteste apps passen geen encryptie 

toe bij het versturen van informatie = hoog risico 

in het geval van een open wifi netwerk



Vraag 2: wat kun je met iPads doen?

• Eenmaal je de iPads (veilig) hebt, wat doe je 

ermee? 



Vraag 2: wat kun je met iPads doen?

• Voorgeïnstalleerd toestel

– aantal apps voorconfigureren (enkel gratis apps? 

ook ebooks (DBNL eregalerij) en/of audiobooks? 

fundels? welke kranten en tijdschriften?)fundels? welke kranten en tijdschriften?)

automatisch laten inloggen op netwerk

eventueel handleiding  maken (bv. via iBooks

Author) en die voorinstalleren 

– commerciële oplossingen voor bibliotheken,

bv.  jailbreak-configuratie van H2 interactive



Vraag 2: wat kun je met iPads doen?

• Of blanco iPad?
– gebruiker werkt met eigen Apple ID (kan zonder 

betaalgegevens)
gebruiker wist zelf alle settings

• KATHO – Veerle Tesse• KATHO – Veerle Tesse
– http://kathoko.wordpress.com/2012/03/05/tablet-weetjes

• BibArt – o.a. Marijke De Smedt
– http://www.bibart.be

• http://kenniskantoor.bibliotheek.be/group/tablets-en-
apps



-> iPadkoffer iBib-project

(mobiele informatiebemiddeling) 

-> MOBIB-project Hageland

Geert Lievens, SBB Vlaams-Brabant



Links

• http://kenniskantoor.bibliotheek.be/group/vra
gen/forum/topics/ipad-ter-beschikking-
stellen-van-de-gebruikers

• http://www.bnbibliotheek.nl/themas/ict/ipad
s-de-bibliotheek/ipad-projecten-en-
toepassingen

• http://www.bibliotheekapps.nl



Probleemstelling:

FacebookFacebook

Tineke Van Loock, HaBoBIB



Vragen: Facebook

• Hoe kun je ‘leners’ ‘aantrekken’ ?

• Hoe kun je ‘leners’ ‘houden’ ?• Hoe kun je ‘leners’ ‘houden’ ?



Fans op Facebook werven: enkele tips

• Melding op lenerskaart

• Nieuwsbrief, ook gemeentelijke!

• Vraag om berichten te delen, bv. door schepen 
van cultuur (heeft veel vrienden)

• Laat andere diensten crossposten (bv. cultureel • Laat andere diensten crossposten (bv. cultureel 
centrum, jeugddienst, museum, enz.)

• Bij activiteiten melden dat foto’s op Facebook
komen en strooibriefje meegeven met URL

• In herinneringsmails

• Op scherm in de bib

• Enz.



Facebook fans en hun bibliotheek

Sebastiaan De Coninck, Bibnet

http://www.slideshare.net/bibnet/fa

cebook-voor-bibliotheken-12893040



Vraag:

Wie ZIJN de bibliotheekfans op FB?

Hoe komen we achter hun profiel?

-> Sebastiaan zal Google Spreadsheet 

voorzien die elke bibliotheek kan aanvullen 



Tips en advies (zie vorige intervisie)

Welke berichten doen het goed op Facebook?

• Stel vragen (wat vind je van…)

• Vertel over wat achter de schermen van de bib 
gebeurt

• Schrijf over lokale gebeurtenissen• Schrijf over lokale gebeurtenissen

• Benut de kracht van humor

• Hou een virtuele opendeurdag

• Lanceer polls, kwisjes, zoekwedstrijden

• Gebruik een vlotte taal, geen vakjargon

• Visualiseer met foto’s, filmpjes, cartoons



Bibnet & LOCUS

Inspiratiegids Digitale Publiekswerking



7 objectieven voor digitale publiekswerking

1. Efficiënt online vindbaar zijn

2. Informeren over aanbod en diensten

3. Identiteit uitdragen

4. In dialoog gaan met het publiek4. In dialoog gaan met het publiek

5. Online diensten optimaliseren

6. Doelgroepgericht communiceren

7. Online cultuurbeleving ondersteunen



Bibnet - Facebook inspiratiegids



Bibnet – Facebook-tips



Kenniskantoor



Overzicht Facebook pagina’s via 

De Bibliotheekweek – Mijn bib



Facebook Bib – Google Maps



Vraagstuk:

Bibliotheekweek 2012Bibliotheekweek 2012

Ilse Depré, Bibliotheek Leuven



Vragen: Bibliotheekweek

• Hoe gaan we de 23 Dingen inzetten voor de 

komende Bibliotheekweek?

• Welke nieuwe tools kunnen we eventueel 

inzetten?inzetten?

• Wat gaan we concreet doen?



Bibliotheekweek

• ‘Wie wordt de bibste bib van het land?’

– http://www.bibstevanhetland.be

• Praktijkvoorbeelden en inspiratie

– http://wiki.bibliotheekweek.be– http://wiki.bibliotheekweek.be

– http://www.locusnet.be/portaal/Locus/Publieksw

erking/Bibliotheekweek



Bibliotheekweek

• Online communicatie-instrumenten inschakelen 
om bezoekers attent te maken op de online 
ideeënbox en mensen te laten meedromen: 
blog, Facebook, website, Twitter, … 

• Welke middelen kunnen nog ingezet worden?

– Via Pinterest, filmpjes, … de mensen al concrete 
ideeën/dromen aanreiken, zodat ze makkelijker zelf 
met een idee/droom zullen komen aanzetten…



Bibliotheekweek

• Belang van terugkoppeling: de resultaten van de 

campagne worden ook getoond aan de 

gebruikers en dromers

– RSS feed door LOCUS voorzien + rapport na afloop– RSS feed door LOCUS voorzien + rapport na afloop

• Welke middelen kunnen daarbij ingezet 

worden?

– Digital storytelling?



Wordt vervolgd!

Tot in september


